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REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOGAO
Leve o Bis Liméo para a CCXP24
CERTIFICADO DE AUTORIZAQAO SPA/ME N° 05.038243/2024
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: MONDELEZ BRASIL LTDA

Enderego: PRESIDENTE KENNEDY Numero: 2511 Complemento: PARTE
Bairro: AGUA VERDE Municipio: CURITIBA UF: PR CEP:80610-010
CNPJ/MF n°: 33.033.028/0001-84

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhado a Vale-Brinde

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
15/11/2024 a 08/12/2024

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
15/11/2024 a 08/12/2024

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:
6.1. OBJETIVO, CRITERIO DE PARTICIPAGCAO E MECANICA DA PROMOGAO:

6.1.1. O objetivo dessa promogdo, na modalidade assemelhado a vale-brinde, é a distribuicdo dos prémios instantaneos descritos no item 7
aos participantes.

6.1.2. Essa promocéao sera executada, de forma conjunta, com outra modalidade de distribuicao gratuita de prémios, assemelhada a sorteio.
As participagbes nas duas modalidades estdo diretamente ligadas. Os termos de participacdo da modalidade assemelhada a sorteio estédo
descritos em REGULAMENTO préprio, que podera ser encontrado no site da promog¢ao www.bisnaccxp.com.br .

6.2. Requisitos de participagdo. Podem participar desta promogéo pessoas fisicas, residentes e domiciliadas, na area de abrangéncia da
promocéao, com idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos no ato da inscrigdo, com Cadastros de Pessoas Fisicas — CPF validos e regulares,
desde que atendidos os demais requisitos deste Regulamento.

N&ao poderdo participar: pessoas incapazes, pessoas juridicas; funcionarios da PROMOTORA,; funcionarios das agéncias de propaganda e
promog¢éao que mantém contrato com a PROMOTORA e/ou quaisquer outras empresas envolvidas na presente Promogao.

Na hipotese de um Participante contemplado pertencer ao grupo de impedidos, sua participagdo sera invalidada e, em seu lugar, sera
considerado como vencedor o participante subsequente, conforme regras estabelecidas neste Regulamento.

As inscri¢bes serdo feitas por intermédio do aplicativo WhatsApp, por meio do QR Code disponibilizado no site da Promog¢ao www.bisnaccxp.
com.br, midia, e entrando em contato diretamente com o numero + 55 11 3506-1632 via WhatsApp. Desse modo, é necessario que
interessado o tenha instalado e atualizado o aplicativo WhatsApp em seu celular e acesso a Internet para participar da promocao.

6.2.1. Para fins de participagdo e eventual contemplagdo nesta promogédo, sera considerado “Participante” aquele que (i) se cadastrar via
WhatsApp [“‘Cadastro”] e aceitar expressamente os termos do Regulamento, Aviso de Privacidade, autorizagdo para receber informagtes e
comunicacdo dessa promocao, via WhatsApp, bem como de uso de nome, imagem e voz e (ii) concluir uma ou mais Capitulos do Game, via
aplicativo WhatsApp.

6.2.2. Limite de contemplagdo de 1 (um) prémio por CPF, durante toda a promogao.

O controle do limite de participacdo sera realizado pelo sistema da Promogéo que armazenara todas as informagdes recebidas pelo aplicativo
WhatsApp, as eventuais tentativas de cadastros que ndo estejam de acordo com o disposto no item anterior serdo bloqueadas
/desconsideradas.

6.3. Descrigdo da Mecanica.

6.3.1. Forma de participagdo - Via WhatsApp [“WhatsApp”]: O interessado devera utilizar o WhatsApp e, em sua primeira participacdo na
promocao realizar o cadastro no numero de telefone celular seguindo o seguinte modelo: + 55 11 XXXX-XXXX, também podera acessar o bot
do WhatsApp da promocéo, e via pagina da promogao.

Serdo solicitadas as seguintes informag6es de preenchimento obrigatério:
* Nome completo

« E-mail valido

« Data de nascimento (dia/més/ano)
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* CPF
« Enderegco completo
« Assinalar as opgGes de aceite abaixo, sendo obrigatérios os dois primeiros.

Opt-in:

() “Aceito os termos do Regulamento. Esse aceite deve ser obrigatério, se o titular do dado nédo der o aceite, ndo podera seguir com o
cadastro.”;

() “Aceito os termos do Aviso de Privacidade. Esse aceite deve ser obrigatorio, se o titular do dado n&do der o aceite, ndo podera seguir com o
cadastro.”,

() “Aceito receber informacdes sobre produtos, novidades, ofertas promocionais e marcas da Mondelez por e-mail, telefone, WhatsApp e
SMS.”.

O cadastro nos termos aqui definidos é obrigatdrio para concluir a participagdo na Promocé@o e somente apos integralmente preenchido e
submetido, o participante podera efetuar a sua participacdo no game e tera a sua participagdo na promogéo validada.

O numero de telefone indicado acima deve ser utilizado apenas para cadastro e participagdes no Game. O nimero ndo recebe nem efetua
chamadas e tampouco possui canal de atendimento ao consumidor.

Esta promogéo ndo € em nenhuma forma patrocinada, organizada, promovida, endossada, administrada nem de outra forma associada com o
aplicativo de comunicacdo WhatsApp - META.

O participante reconhece e concorda que o aplicativo de comunicacdo WhatsApp — META ndo terd nenhuma responsabilidade sobre a
presente promog¢ao, nem qualguer outra responsabilidade dela decorrente.

O participante, nos termos deste regulamento, fornecera suas informagdes a Promotora e ndo ao aplicativo de comunicagdo WhatsApp, sendo
que, de forma alguma, essas informagfes e essa promogdo poderdo ser associadas ao aplicativo de comunicagdo WhatsApp — META,
respeitados assim os direitos de propriedade intelectual deste.

Para utilizar o referido aplicativo, como meio de participagdo, sera necessario que o participante utilize um nimero de celular e que tenha o
aplicativo instalado e ativado em seu celular.

6.3.2. O Game (Jogo). Depois de concluido o cadastro, o participante estara elegivel a iniciar a sua participagdo no game que foi desenvolvido
com base em um jogo de RPG - 'Role Playing Game', que combina teatro, personagens, improvisacéo e estratégias e que estara disponivel
apenas via WhatsApp.

Para comecar a jogar, o participante recebera o cenario e opgdes de escolha, diretamente via chat.
O participante devera selecionar a opgao desejada para definir o proximo passo de sua historia.

Com base na escolha do participante, o bot narrard o resultado da acdo determinada pelo participante, e concedera novas informacgdes e
opcdes para continuar.

Apenas os participantes que seguirem fazendo escolhas terdo progresso na aventura, até alcangar um desfecho.
O bot ira salvar automaticamente o progresso do participante, permitindo retomar a histéria a qualquer momento.
O Game da promocéo sera composto por 3 Capitulos que seréo liberados, a cada semana.

6.4. CONCORRENDO AOS PREMIOS. Ao longo do game, o participante, dependendo das suas escolhas de resposta, podera encontrar um
“Tesouro”, que dard uma chance de concorrer ao Prémio Instantaneo.

Ao encontrar o “Tesouro”, o participante receberd uma opg¢éo de escolha, que simulara a abertura de um “bau do Tesouro”. Este botéo estara
atrelado a um software que gerenciara o sistema, registrando todas as participacdes validas para distribuir aos mesmos a premiacéo
prometida, conforme regra de premiagao (data e horario) aprovada pela SPA/MF [“Cronograma de Distribuicdo de Prémios”].

Ao participar da interacéo, podera ocorrer 2 situagoes:

Na hipotese de o Participante ocupar uma posicéo premiada, ele recebera e visualizard uma mensagem de retorno informando que esta em
uma posicao premiada.

Na hipétese de o Participante ndo ocupar uma posi¢do premiada, ele ndo tera direito a receber um dos prémios prometidos.

Durante o periodo de execucdo e dependendo do resultado da promocgdo, a regra de premiagdo podera ser alterada pela PROMOTORA,
mediante comunicagdo prévia a SPA/MF.

6.5. Tendo em vista as caracteristicas do ambiente da internet, a Promotora ndo se responsabilizara pela inscricdo dos participantes que nao
forem realizadas por problemas de conex&@o no servidor, nas linhas telefénicas ou em provedores de acesso dos usuarios ou, ainda, por falta
de energia elétrica, sem exclusdo das demais situagdes decorrentes de caso fortuito ou de forga maior.

6.6. Cumprida a condigdo de participagdo, o cadastro do participante sera valido, desde que respeitado o periodo e o horario de participagao,
tendo como referéncia o horario de Brasilia. Sera considerado o horério registrado no sistema e ndo o indicado no computador, e/ou
dispositivo moével (tablet ou aparelho celular) do participante, uma vez que podem existir atrasos sistémicos no trafego e recepcéo de dados.

6.7. Armazenamento de dados e Privacidade. Sobre a gestdo dos dados, todos os cadastros da promogéo serao armazenados no Hubspot
(terceiro ndo relacionado a promog¢éo), respeitando a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei 13.709/2018). Desta forma, para aqueles
participantes que aceitaram o opt-in terdo seus os dados migrados, de forma automatica, para o Hubspot, sendo possivel aos seus titulares
exercer qualquer um dos seus direitos relativos aos seus dados pessoais através do canal de atendimento para Privacidade privacidade.
mondelez@mdlz.com ou link:
https://privacyportal-de.onetrust.com/webform/f69c0bf1-10ab-4d33-8b59-e235ddd37a5f/42251e9d-f6be-4ae0-971c-f311d8047e5a

6.7.1. O participante, quando inicia sua participacdo na acédo e da o seu de acordo com os termos deste Regulamento, consente/autoriza a
utilizag@o dos seus dados pessoais com a finalidade especifica para uso nesta Promocéo e para ativagdes e informagdes/comunicacdes sobre
produtos e promogdes para aqueles que aceitarem o “opt-in”, nos termos deste Regulamento.

6.7.2. Todos os dados fornecidos pelos consumidores serdo armazenados em banco de dados, observadas as medidas de seguranca
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razoaveis disponiveis no mercado atualmente, durante o prazo de execucado desta Promogdo a fim de que seja garantida a execucao da
Promogéo, cumprindo com todas as obrigacdes legais e contratuais aplicaveis, e a participagdo do Consumidor de forma integral e adequada,
inclusive envio de mensagens relativas a promogao, bem como apds o seu término pelo prazo de 5 (cinco) anos para fins de prevencdo a
fraude, cumprimento de obrigacéo legal ou contratual e solicitagdo ou defesa dos interesses da PROMOTORA perante Autoridade em ambito
administrativo ou judicial.

6.7.2.1. O participante, caso queira, e mediante requisicdo, podera solicitar 8 PROMOTORA a retificag8o, correcdo e atualizagdo de seus
dados pessoais, durante a vigéncia da promocao, para tanto devera preencher o formulario de Requerimento sobre Privacidade de Dados no
link: Privacy Web Form (onetrust.com), sendo certo que o nimero de telefone WhatsApp e nimero de CPF a ele vinculado ndo poderéo ser
alterados. Também, mediante requisi¢do, podera solicitar a exclusdo de seus dados pessoais, a qualquer tempo, todavia, caso a sua
solicitagdo ocorra durante a Promogao, ficara ciente de que a sua participacdo ficara prejudicada, resultando em desclassificacdo, uma vez
gue os dados sao necessarios para garantir sua participacdo completa e resguardado o direito de tratamento pela Promotora previsto neste
Regulamento.

6.7.3. A Promotora ira cumprir a legislacao relativa a privacidade e protecdo de dados pessoais em todos os atos referentes a execugédo do
presente Regulamento. A legislagdo pertinente inclui (mas nédo se limita) a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (“LGPD"), sendo adotada
a definicdo de “tratamento” e “dados pessoais” nela prevista.

6.7.4. O tratamento de seus Dados Pessoais sera realizado de acordo com as bases legais previstas na LGPD. Os dados necessarios a
participagdo dessa Promogéo seréo coletados pelos seguintes motivos:

(i) Para cumprir com as obrigacdes legais da Promotora;

(iiy Para cumprir com obrigagdes contratuais da Promotora;

(i) Para atendermos aos interesses legitimos da Promotora;

(iv) Pela obtengdo consentimento do participante (quando necessario) e/ou

(v) Para eventual exercicio de defesa em procedimentos administrativos o judiciais.

6.7.4.1 De acordo com o disposto no item 6.7.1 “parte final”, através da base legal do consentimento, os dados dos participantes poderao ser
ativados para os fins ali descritos.

6.7.5. Caso o participante queira exercer algum dos seus direitos relativos a seus dados pessoais, entre em contato com nosso SAC (0800
704-1940) ou acesse 0 site
https://privacyportal-de.onetrust.com/webform/f69c0bf1-10ab-4d33-8b59-e235ddd37a5f/42251e9d-f6be-4ae0-971c-f311d8047e5a

6.8. As participagGes que ndo preencherem as condigdes basicas da promogao, previstas neste Regulamento, nédo terdo nenhuma validade e
0s participantes serdo automaticamente desclassificados e os prémios correspondentes serdo destinados a outros participantes, com o retorno
para a contagem das transagdes previstas neste Regulamento.

6.9. O fornecimento de informacdes falsas, incorretas, invélidas ou imprecisas no cadastro feito pelo site da promog&o implicarad na
desclassificagdo do participante, a qualquer momento. Esta pratica podera, ainda, caracterizar crime, sujeitando o infrator as penalidades
previstas na legislacao em vigor.

7 - BRINDES:

PERIODO DE PARTICIPACAO: 15/11/2024 00:00 a 08/12/2024 23:59 R i
QUANTIDADE DE ELEMENTOS DE PARTICIPACAO DA APURACAO: 1.000.000.000 QUANTIDADE DE PREMIOS/NUMERO DE
ELEMENTOS DE PARTICIPACAO: 1 /263158

PREMIOS
Quantidade Descricdo Valor R$ Valor Total R$
200 Mochila 173,94 34.788,00
1.000 Poster 1,60 1.600,00
1.000 Porta Poster com Alca 84,01 84.010,00
1.600 Pins 10,72 17.152,00

8 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

3.800 137.550,00

9 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:
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INTEGRIDADE NA CONDUGAO DA CAMPANHA E CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGCAO

9.1. O Participante podera ser desclassificado a qualquer tempo, caso utilize meios escusos para participar desta Promogao, e/ou de
mecanismos que criem condi¢des de cadastramento irregular, desleais ou qualquer outro ato que possa ser equiparado a fraude e/ou agir em
desacordo com as regras estabelecidas neste Regulamento. Sera de plena responsabilidade do Participante todo e qualquer dano e/ou
prejuizo causado e/ou que venha a ser causado a Promotora e a terceiros pela eventual pratica de atos ilicitos, e ensejara o impedimento da
participacéo e/ou o imediato cancelamento do cadastro do Participante, sem direito & premiagdo alguma, sem prejuizo, ainda, das medidas
cabiveis e/ou acéo de regresso a ser promovida pela Promotora em face do infrator.

9.2. Os Participantes poderdo ser excluidos automaticamente e a qualquer tempo da Promogdo, em caso de descumprimento deste
Regulamento, incluindo, mas ndo se limitando a hip6tese de prestagdo de informacgdes inveridicas, incorretas, incompletas ou equivocadas,
participagdes que tenham sido efetuadas por método robdtico, automatico, repetitivo, programado, similar ou mecanico para interferir no
regular resultado da promogédo, bem como nos casos de suspeita de fraude e/ou préatica de ato de méa-fé, respondendo civil e criminalmente
pelos atos praticados.

9.3. Havendo a desclassificagdo de algum Participante, por qualquer motivo, este perderd, automaticamente, o direito ao prémio,
independentemente de qualquer notificagdo, e o prémio sera destinado para o participante subsequente ao desclassificado e que tiver
preenchido a condigao de participagao/premiacao.

9.4. Havendo qualquer indicio de fraude, a Promotora se reserva ao direito de investigar e deliberar acerca da existéncia ou ndo de ato ilicito e
tomar decisé@o sobre a validade da eventual participacdo/premiacéo. Suas decisdes serdo soberanas, irrevogaveis, irrecorriveis e levardo em
conta a legislacao vigente.

9.5. Os cadastros realizados em nome do participante poderdo ainda ser cancelados pela Promotora, a seu exclusivo critério, no caso de
fraude ou tentativa de fraude pelo participante, por meio de codigos maliciosos, virus ou quaisquer outras formas que visem a obtengéo de
vantagens indevidas. Para efeito dessa clausula, considera-se fraude a participagdo mediante cadastramento de informagdes incorretas ou
falsas e/ou acesso sistema para imputar informagdes utilizando-se de meios ilicitos e/ou qualquer tentativa de violacao das condicbes da
competicdo previstas.

9.6. A Promotora e/ou demais empresas organizadoras envolvidas na acdo devem garantir que o processo seja realizado de forma
transparente e em conformidade com a legislagdo vigente aplicavel, a fim de ndo incentivar, direta ou indiretamente, condutas indevidas,
desvios por parte dos Participantes, que deverdo se abster de violar as regras estabelecidas no presente Regulamento e de praticar atos de
corrupgéao, suborno, fraude, lavagem de dinheiro e outras praticas ilicitas.

9.7. A campanha aqui prevista podera ser submetida a auditorias para verificar a observancia das regras descritas no Regulamento, bem
como nas demais politicas internas da Promotora.

9.8. Sera criado um Comité Multidisciplinar, formado pela Promotora, Agéncia de Publicidade e Agéncia de Promocgéao para deliberacédo sobre
casos omissos, pendéncias, corre¢des necessarias, investigacdes a respeito de fraudes e desvios, dentre outros.

9.9. Presume, ainda, a Promotora que as participagfes devam ser originadas de enderecos (fisicos ou IP’s) diferentes para participantes
diferentes; e a aglutinacdo de participagfes oriundas de enderecos iguais presume a formacao de alguma associa¢do para participagdo, que
eventualmente, possa estar vedada por este Regulamento e que, portanto, sera investigada com mais rigor, para definir sua adesdo a estas
regras, podendo a Promotora desclassificar os participantes, caso seja atestado o descumprimento do Regulamento.

9.10. Impedidos de participar. E vetada a participacdo de diretores, administradores e funcionarios da Promotora, da Agéncia de publicidade
contratada, fornecedores e colaboradores envolvidos diretamente na promogao.

9.11. A Promotora também podera desclassificar os participantes que ndo cumprirem os prazos e procedimentos estabelecidos para a
comunicagao e entrega dos prémios informados no item 10 e seus respectivos subitens deste Regulamento.

10 - ENTREGA DOS PREMIOS:

10.1. Canais de divulgagdo e contato. A Promotora entrara em contato com os contemplados em até 72 (setenta e duas) horas Uteis, apds a
apuracao dos resultados, através das formas a seguir relacionadas e de acordo com os dados informados pelo participante: 1) WhatsApp e/ou
2) SMS el/ou, 3) telefonema gravado, ficando a critério da Promotora definir a melhor forma de contato, ndo se obrigando a utilizar todas as
formas ora relacionadas.

10.1.1. A divulgagdo do nome do ganhador ocorrera no site www.bisnaccxp.com.br, em até 30 (trinta) dias, contados da apuragdo do resultado
e, desde que concluida a validacdo da participagdo/premiacéo, ficando disponiveis para consulta pelo prazo de 30 (trinta) dias, apos o término
da Promocdo. A divulgacao ocorrera conforme exemplo abaixo:

NOME DO GANHADOR Prémio CIDADE ESTADO
J.P.M. Mochila SALVADOR BA

10.2. Comprovacao de identidade. No momento do contato, a Promotora podera exigir do participante contemplado a apresentacao dos
comprovantes fiscais cadastrados que ensejaram a sua participagdo e foi contemplado, bem como o fornecimento de cépias de seu CPF, RG
e comprovante de residéncia com prazo de emissdo maxima de 3 (trés) meses contados da data do pedido [como, por exemplo, contas de
agua, luz, telefone (celular ou fixo), dentre outros], por e-mail.

10.2.1. Nessa ocasido, caso haja necessidade, os participantes potencialmente contemplados deverdo obrigatoriamente informar os dados
complementares necessarios a realizagdo da entrega do prémio.

10.2.3. O participante tera prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas Uteis, a partir do efetivo contato pela empresa Promotora, para fornecer
os documentos solicitados. Decorrido o prazo sem a apresenta¢cdo dos documentos ou os apresente de forma divergente do cadastro, o
participante sorteado sera desclassificado, aplicando-se novamente a regra de prevista em Regulamento (item 6.8), até que se encontre um
ganhador valido.

10.3. Entrega dos prémios. ApGs as verificagfes previstas no item acima, a Promotora efetuard a entrega dos prémios no domicilio do
consumidor contemplado, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da data de entrega da documentagdo completa e vdlida pelo
contemplado.
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10.3.1. Nos termos do item 10.3, o prémio ser& entregue, de forma gratuita e sem énus, ao contemplado em seu domicilio.

11 - DISPOSICOES GERAIS:
11.1. Local de exibi¢do do prémio. A Promotora utilizara fotos meramente ilustrativas nos materiais promocionais e no site da promocao.

11.2. Comprovacao dos prémios. A Promotora comprovara a propriedade dos prémios pela juntada de copias de Notas Fiscais e/ou Fatura e
/ou Declaragdo de Fornecimento de prémios, em até 8 (oito) dias antes da data de inicio da promogao.

11.3. Canais e formas de divulgacao institucional pela midia. A divulgacdo da promocao, para o conhecimento de suas condigdes, pelos
participantes, realizar-se-a através do site www.bisnaccxp.com.br além de outras midias itinerantes (redes sociais, etc.).

11.3.1. O regulamento completo estara disponivel no site www.bisnaccxp.com.br

11.3.2. O nimero do Certificado de Autorizagdo constara de forma clara e precisa no site www.bisnaccxp.com.br. Para os demais materiais de
divulgagdo, a empresa Promotora solicita dispensa da aposicéo, fazendo constar, apenas, a indicacéo de consulta do nimero de Autorizagao
SPA/ME no referido site.

11.4. Esclarecimentos sobre a promogédo. As dlvidas dos participantes sobre a presente promogéo poderdo ser esclarecidas através do e-
mail: sac@bisnaccxp.com.br

11.5. Comissao de julgamento. As dividas e controvérsias oriundas dos participantes da promoc¢ao comercial serdo, primeiramente, dirimidas
por seus respectivos organizadores, persistindo-as, estas serdo submetidas @ SPA/MF no siléncio injustificado, os participantes poderdo a
qualquer momento, durante o periodo da promocgéao, fazer reclamacgéo, desde que fundamentadas, aos 6rgdos de defesa dos direitos do
participante de sua cidade ou Estado.

11.6. Autorizagéo de uso de imagem. Os ganhadores desta Campanha autorizam, sem quaisquer 6nus, a Promotora a utilizar os seus dados
pessoais, suas imagens, nomes e/ou vozes, em fotos, cartazes, filmes, bem como em qualquer tipo de midia e pegas promocionais para a
divulgacao exclusiva da conquista do prémio, no prazo de até 01 (um) ano, a contar da data de apuragao do contemplado.

11.6.1. As autorizagdes descritas acima nao implicam em qualquer obrigacédo de divulgacdo ou de pagamento de qualquer quantia por parte
da Promotora ao ganhador.

11.7. Reconhecimento de clausulas e aceitacdo do Regulamento. A simples participagcdo na presente promogao implicard no total e integral
reconhecimento das condi¢Ges e aceitagdo irrestrita deste Regulamento, bem como, presumir-se-a a condigdo de que o participante ganhador
ndo possui impedimentos fiscal, legal ou outro que o impega de receber e/ou usufruir o prémio ganho.

11.8. A Promotora néo se responsabilizara por eventuais prejuizos que os Participantes possam ter, oriundos da participacdo na Promocao, da
aceitacdo do prémio, ou ainda, de situagfes que estejam fora do controle da Promotora, contanto que néo figue demonstrada a
responsabilidade da Promotora.

11.9. Prestagdo de Contas. Ap6s a entrega dos prémios, a prestagdo de contas da promocédo encerrada serd realizada pela procuradora
nomeada pela Promotora e dentro do prazo estabelecido pela legislacéo.

12 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios ndo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurag&o por meio eletrénico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excecdo das promogBes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuragéo da promogéo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
dever&o ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgéos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagao por parte do consumidor participante da promogéo comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apurac¢des"”, contendo
nomes e numeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
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no formato .csv, .xIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTAGCAO DE CONTAS

A prestacdo de contas deverda ser realizada até a data constante no cabecgalho da promogdo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A nao realizacdo da prestacéo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicacdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiagéo e a proibicdo de realizar as operagdes de distribuigdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestagao de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC

Assinatur
Eletrénic

o

Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 04/11/2024 as 18:
29, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

B
N

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador TWV.ZCC.QKG
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REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOGAO
Leve o Bis Liméo para a CCXP24
CERTIFICADO DE AUTORIZAQAO SPA/ME N° 04.038242/2024
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: MONDELEZ BRASIL LTDA

Endereco: PRESIDENTE KENNEDY Numero: 2511 Complemento: PARTE
Bairro: AGUA VERDE Municipio: CURITIBA UF: PR CEP:80610-010
CNPJ/MF n°: 33.033.028/0001-84

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
15/11/2024 a 28/11/2024

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
15/11/2024 a 26/11/2024

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:
6.1. OBJETIVO, CRITERIO DE PARTICIPAGCAO E MECANICA DA PROMOGAO:

6.1.1. A marca Bis é uma das marcas patrocinadoras do evento denominado “CCXP24” - 2024 Comic Con Experience que acontecera no
periodo de 05/12/2024 a 08/12/2024, no SP Expo, situada na Rodovia dos Imigrantes, km 1,5, Jabaquara, S&o Paulo, SP.
Para informag8es sobre o evento, acesse o site http://www.ccxp.com.br/.

6.1.2. O objetivo dessa promog¢éo, na modalidade assemelhada a sorteio, € a distribuicdo de 50 (cinquenta) pares de ingressos do evento
“CCXP24" aos participantes.

O prémio consiste em 1 (um) par de ingressos para 0 “CCXP24” que sera pessoal e intransferivel. Ficarad a critério da Promotora definir as
datas dos ingressos a serem distribuidos aos contemplados. Eventuais custos de deslocamento até o local do evento, hospedagem,
alimentagdo, cumprimento das regras sanitarias e/ou outras das exigéncias do evento serao de responsabilidade Unica e exclusiva de cada
participante contemplado.

6.1.3. Essa promocao sera executada, de forma conjunta, com outra modalidade de distribuicdo gratuita de prémios, assemelhado a vale-
brinde. As participacdes nas duas modalidades estdo diretamente ligadas. Os termos de participacdo da modalidade assemelhado a vale-
brinde estdo descritos em Regulamento préprio, que podera ser encontrado no site da promogao www.bisnaccxp.com.br.

6.2. Requisitos de participacdo. Podem participar desta promocao pessoas fisicas, residentes e domiciliadas, na area de abrangéncia da
promocéao, com idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos no ato da inscricdo, com Cadastros de Pessoas Fisicas — CPF validos e regulares,
desde que atendidos os demais requisitos deste Regulamento.

Nao poderdo participar: pessoas incapazes, pessoas juridicas; funcionarios da PROMOTORA,; funcionarios das agéncias de propaganda e
promocgao que mantém contrato com a PROMOTORA e/ou quaisquer outras empresas envolvidas na presente Promog&o.

Na hipotese de um Participante contemplado pertencer ao grupo de impedidos, sua participagdo sera invalidada e, em seu lugar, sera
considerado como vencedor o participante subsequente, conforme regras estabelecidas neste Regulamento.

As inscrigdes serdo feitas por intermédio do aplicativo WhatsApp, por meio do QR Code disponibilizado no site da Promogéo www.bisnaccxp.
com.br, midia, e entrando em contato diretamente com o nimero + 55 11 3506-1632 via WhatsApp. Desse modo, é necessario que
interessado o tenha instalado e atualizado o aplicativo WhatsApp em seu celular e acesso a Internet para participar da promocéo.

6.2.1. Para fins de participagdo e eventual contemplagdo nesta promogédo, sera considerado “Participante” aquele que (i) se cadastrar via
WhatsApp [‘Cadastro”] e aceitar expressamente os termos do Regulamento, Aviso de Privacidade, autorizagédo para receber informacgdes e
comunicagdo dessa promogao, via WhatsApp, bem como de uso de nome, imagem e voz e (ii) concluir uma ou mais Capitulos do Game, via
aplicativo WhatsApp.

6.2.2. Limite de participacao de até 4 (Quatro) nimeros da Sorte por CPF, na vigéncia da promocéo, conforme regras descritas nesse
Regulamento.

O controle do limite de participagao sera realizado pelo sistema da Promogéo que armazenara todas as informacgdes recebidas pelo aplicativo
WhatsApp, as eventuais tentativas de cadastros que ndo estejam de acordo com o disposto no item anterior serdo bloqueadas
/desconsideradas.
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6.2.3. Limite de contemplagao de 1 (um) prémio por CPF, durante toda a promocéo.
6.3. Descri¢cdo da Mecénica.

6.3.1. Forma de participacédo - Via WhatsApp [“WhatsApp”]: O interessado devera utilizar o WhatsApp e, em sua primeira participacdo na
promocao realizar o cadastro no nimero de telefone celular seguindo o seguinte modelo: + 55 11 XXXX-XXXX, também podera acessar o bot
do WhatsApp da promocéo, e via pagina da promogao.

Serao solicitadas as seguintes informacdes de preenchimento obrigatdrio:

« Nome completo

* E-mail vélido

« Data de nascimento (dia/més/ano)

* CPF

* Enderegco completo

« Assinalar as opc¢des de aceite abaixo, sendo obrigatérios os dois primeiros.

Opt-in:

() “Aceito os termos do Regulamento. Esse aceite deve ser obrigatério, se o titular do dado nédo der o aceite, ndo podera seguir com o
cadastro.”;

() “Aceito os termos do Aviso de Privacidade. Esse aceite deve ser obrigatorio, se o titular do dado nédo der o aceite, ndo podera seguir com o
cadastro.”,

() “Aceito receber informacdes sobre produtos, novidades, ofertas promocionais e marcas da Mondelez por e-mail, telefone, WhatsApp e
SMS.”.

O cadastro nos termos aqui definidos é obrigatério para concluir a participagdo na Promocé@o e somente apos integralmente preenchido e
submetido, o participante podera efetuar a sua participagdo no game e tera a sua participagdo na promocgao validada.

O numero de telefone indicado acima deve ser utilizado apenas para cadastro e participagdes no Game. O numero ndo recebe nem efetua
chamadas e tampouco possui canal de atendimento ao consumidor.

Esta promocgéo ndo é em nenhuma forma patrocinada, organizada, promovida, endossada, administrada nem de outra forma associada com o
aplicativo de comunicacdo WhatsApp - META.

O participante reconhece e concorda que o aplicativo de comunicacdo WhatsApp — META nd&o tera nenhuma responsabilidade sobre a
presente promog¢ao, nem qualquer outra responsabilidade dela decorrente.

O participante, nos termos deste regulamento, fornecera suas informagdes a Promotora e ndo ao aplicativo de comunicagdo WhatsApp, sendo
que, de forma alguma, essas informagfes e essa promogdo poderdo ser associadas ao aplicativo de comunicagdo WhatsApp — META,
respeitados assim os direitos de propriedade intelectual deste.

Para utilizar o referido aplicativo, como meio de participacdo, serd necessario que o participante utilize um namero de celular e que tenha o
aplicativo instalado e ativado em seu celular.

6.3.2. O Game (Jogo). Depois de concluido o cadastro, o participante estara elegivel a iniciar a sua participagdo no game que foi desenvolvido
com base em um jogo de RPG - 'Role Playing Game', que combina teatro, personagens, improvisacéo e estratégias e que estara disponivel
apenas via WhatsApp.

Para comecar a jogar, o participante recebera o cenario e opgdes de escolha, diretamente via chat.

O participante devera selecionar a opgao desejada para definir o préximo passo de sua historia.

Com base na escolha do participante, o bot narrard o resultado da ac@o determinada pelo participante, e concederd novas informagoes e
opcdes para continuar.

Apenas os participantes que seguirem fazendo escolhas terdo progresso na aventura, até alcangar um desfecho.
O bot ira salvar automaticamente o progresso do participante, permitindo retomar a histéria a qualquer momento.
O Game da promocéao sera composto por 3 Capitulos que seréo liberados, a cada semana.

6.4. CONCORRENDO AOS PREMIOS [50 pares de ingressos do CCXP 2024].

6.4.1. Acumulo de Numeros da Sorte. O participante tera direito a receber Nimeros da Sorte ao longo da promogéo, sendo 1 (um) nimero da
sorte para cada uma das etapas abaixo:

Limite de 4 nimeros da sorte por CPF.

1) Finalizar Cadastro — 1 Numero da Sorte;

2) Finalizar 1° Capitulo do Game - 1 NUumero da Sorte;
3) Finalizar 2° Capitulo do Game - 1 NUmero da Sorte;
4) Finalizar 3° Capitulo do Game - 1 Numero da Sorte;

6.4.2. Forma de Distribuicdo dos Numeros da Sorte.

Serdo gerados 10.000.000 de NUumeros da Sorte que serdo atribuidos de acordo com o recebimento dos cadastros e participacdes, de forma
aleatoria, uniforme e concomitante, dentre as 100 (cem) Séries previstas para a distribuigdo do prémio prometido.

Fica assegurada a participa¢do no sorteio, a partir da data de inscrigdo do participante na promogao, observada a correlagdo entre periodo de
participagao, atribuicdo dos Numeros da Sorte das respectivas Séries e a data do sorteio, conforme estabelecido no item 9 do Regulamento.

O horério inicial dos periodos de participagdo se dard a partir das 00h00 do dia 15/11/2024 até as 23h59 do dia 26/11/2024, ou em data
anterior caso os Numeros da Sorte sejam totalmente distribuidos, considerando sempre o horério de Brasilia.

Se houver a distribuicdo de todos os Numeros da Sorte, antes da data prevista para o término do periodo de participagdo, esta sera
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considerada como encerrada para efeitos de participagdo/cadastramento para o sorteio.

A Promotora dara amplo destaque na divulgagdo da promogédo de que o término do periodo de participacdo sera na data prevista ou quando
terminarem as Séries autorizadas.

Os participantes poderdo consultar seus Nimeros da Sorte e tirar dividas no sac@bisnaccxp.com.br.

6.5. Tendo em vista as caracteristicas do ambiente da internet, a Promotora ndo se responsabilizara pela inscricdo dos participantes que nao
forem realizadas por problemas de conex&o no servidor, nas linhas telefénicas ou em provedores de acesso dos usuérios ou, ainda, por falta
de energia elétrica, sem exclusdo das demais situag6es decorrentes de caso fortuito ou de for¢ca maior.

6.6. Cumprida a condigao de participagdo, o cadastro do participante sera valido, desde que respeitado o periodo e o horério de participagao,
tendo como referéncia o horario de Brasilia. Sera considerado o horario registrado no sistema e ndo o indicado no computador, e/ou
dispositivo moével (tablet ou aparelho celular) do participante, uma vez que podem existir atrasos sistémicos no trafego e recepgao de dados.

6.7. Armazenamento de dados e Privacidade. Sobre a gestdo dos dados, todos os cadastros da promog¢éo serdo armazenados no Hubspot
(terceiro ndo relacionado a promogado), respeitando a Lei Geral de Protegdo de Dados (Lei 13.709/2018). Desta forma, para aqueles
participantes que aceitaram o opt-in terdo seus os dados migrados, de forma automatica, para o Hubspot, sendo possivel aos seus titulares
exercer qualquer um dos seus direitos relativos aos seus dados pessoais através do canal de atendimento para Privacidade privacidade.
mondelez@mdlz.com ou pelo link:
https://privacyportal-de.onetrust.com/webform/f69c0bf1-10ab-4d33-8b59-e235ddd37a5f/42251e9d-f6be-4ae0-971c-f311d8047e5a

6.7.1. O participante, quando inicia sua participagdo na acdo e da o seu de acordo com os termos deste Regulamento, consente/autoriza a
utilizagéo dos seus dados pessoais com a finalidade especifica para uso nesta Promocéao e para ativagdes e informag¢des/comunicacdes sobre
produtos e promogdes para aqueles que aceitarem o “opt-in”, nos termos deste Regulamento.

6.7.2. Todos os dados fornecidos pelos consumidores serdo armazenados em banco de dados, observadas as medidas de seguranca
razoéaveis disponiveis no mercado atualmente, durante o prazo de execucdo desta Promogédo a fim de que seja garantida a execucdo da
Promocéo, cumprindo com todas as obrigacdes legais e contratuais aplicaveis, e a participacdo do Consumidor de forma integral e adequada,
inclusive envio de mensagens relativas a promogao, bem como apds o seu término pelo prazo de 5 (cinco) anos para fins de prevencédo a
fraude, cumprimento de obrigagdo legal ou contratual e solicitagdo ou defesa dos interesses da PROMOTORA perante Autoridade em ambito
administrativo ou judicial.

6.7.2.1. O participante, caso queira, e mediante requisi¢do, podera solicitar a PROMOTORA a retificagdo, correcao e atualizacdo de seus
dados pessoais, durante a vigéncia da promocédo, para tanto devera preencher o formulario de Requerimento sobre Privacidade de Dados no
link: Privacy Web Form (onetrust.com), sendo certo que o nimero de telefone WhatsApp e nimero de CPF a ele vinculado ndo poderéo ser
alterados.

Também, mediante requisi¢do, poderd solicitar a exclusdo de seus dados pessoais, a qualquer tempo, todavia, caso a sua solicitagdo ocorra
durante a Promogao, ficara ciente de que a sua participagédo ficara prejudicada, resultando em desclassificagdo, uma vez que os dados sédo
necessarios para garantir sua participacdo completa e resguardado o direito de tratamento pela Promotora previsto neste Regulamento.

6.7.3. A Promotora ira cumprir a legislagdo relativa a privacidade e prote¢do de dados pessoais em todos os atos referentes a execugdo do
presente Regulamento. A legislacéo pertinente inclui (mas néo se limita) a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (“LGPD”"), sendo adotada
a definicdo de “tratamento” e “dados pessoais” nela prevista.

6.7.4. O tratamento de seus Dados Pessoais sera realizado de acordo com as bases legais previstas na LGPD. Os dados necessérios a
participacdo dessa Promocéao serdo coletados pelos seguintes motivos:

(i) Para cumprir com as obrigacdes legais da Promotora;

(ii) Para cumprir com obrigagdes contratuais da Promotora;

(i) Para atendermos aos interesses legitimos da Promotora;

(iv) Pela obtengdo consentimento do participante (quando necessario) e/ou

(v) Para eventual exercicio de defesa em procedimentos administrativos o judiciais.

6.7.4.1 De acordo com o disposto no item 6.7.1 “parte final”, através da base legal do consentimento, os dados dos participantes poderao ser
ativados para os fins ali descritos.

6.7.5. Caso o participante queira exercer algum dos seus direitos relativos a seus dados pessoais, entre em contato com nosso SAC (0800
704-1940) ou acesse 0 site
https://privacyportal-de.onetrust.com/webform/f69c0bfl-10ab-4d33-8b59-e235ddd37a5f/42251e9d-f6be-4ae0-971c-f311d8047e5a

6.8. A participacdo que ndo preencher as condi¢des basicas da promogéo ou de premiagdo previstas neste Regulamento, ndo tera nenhuma
validade, acarretando a desclassificacdo desse participante, e o prémio correspondente sera atribuido ao participante, conforme regra de
aproximacdo prevista em Regulamento.

6.9. O fornecimento de informacdes falsas, incorretas, invalidas ou imprecisas no cadastro feito pelo site da promocgdo implicara na

desclassificagdo do participante, a qualquer momento. Esta pratica podera, ainda, caracterizar crime, sujeitando o infrator as penalidades
previstas na legislacdo em vigor.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
100

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 28/11/2024 14:00 -
PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 15/11/2024 00:00 a 26/11/2024 23:59
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DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 27/11/2024

ENDERECO DA APURACAO: Avenida Bar&o de Monte Mor NUMERO: 50 COMPLEMENTO: apt. 61 BAIRRO: Real Parque
MUNICIPIO: S&o Paulo UF: SP CEP: 05687-010

LOCAL DA APURACAO: Spinoff Digital Ltda.

PREMIOS

. - Valor Valor Série |Série
Quantidade Descricao RS Total R$ |mnicial| Final Ordem

1 (um) par de ingressos para a entrada em um dos dias do evento CCXP24, no
valor de R$ 350,00, cada ingresso. O ingresso serd pessoal e intransferivel. Ficara
a critério da Promotora definir as datas dos ingressos a serem distribuidos aos
contemplados.

50 700,00 [ 35.000,00( O 99 1

10 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

50 35.000,00

11 - FORMA DE APURAGAO:

11.1. Regra de Formacdo dos Elementos Sorteaveis. Serdo emitidas 100 séries numeradas de 00 a 99, cada uma delas composta por
100.000 numeros.

11.2. Elemento Sorteavel. Serdo gerados 100.000 Elementos sorteaveis de 0 a 99.999 por série;

NUMERO DA SORTE: Sera formado por 7 numeros, sendo que os 2 primeiros nimeros correspondem a série e os 5 Ultimos numeros ao
ELEMENTO SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo:

Exemplo: 12/12.345 = 12 (série); 12.345(elemento sorteavel).

11.3. Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera
considerada para efeitos de apuracéo do resultado desta Promocéao, a data da Extracdo da Loteria Federal subsequente.

11.4. Regra de Apuracao da série: A definicdo da série se dard a partir dos nimeros sorteados na Extracdo da Loteria Federal, por
combinagéo das dezenas simples do primeiro ao segundo prémios, lidos de cima para baixo.

11.5. Regra de Apuragéo do elemento sortedvel: Seréo consideradas as unidades dos 5 primeiros prémios, lidos de cima para baixo.

Numero da sorte contemplado: Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado.

Exemplo:

1° prémio 3 5 4 5 8
2° prémio 2 8 2 1 5
3° prémio 1 4 0 4 O
4° prémio 9 0 9 9 7
5° prémio 5 3 3 1 3

NUmero da sorte do primeiro participante contemplado: 51.85073

NOTA: Caso o nimero de série encontrado (paragrafos anteriores) seja superior @ maior série da apuracao, devera ser subtraida a quantidade
de séries da apuracao, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o numero obtido esteja dentro do
intervalo de séries da apuracdo. Caso o numero de série encontrado seja inferior & menor série da apuracdo, devera ser adicionada a
quantidade de séries da apuragdo, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o nimero obtido esteja
dentro do intervalo de séries da apuragéo.

11.6. Regra de Apuracgado dos Contemplados (por apuragao):

Para determinacao do participante contemplado, este deve possuir o “Numero da sorte” que coincide exatamente com o “Numero da Sorte
contemplado” e atender aos critérios de participagdo. Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis”
imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuragao. Um “Nimero da Sorte”
néo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuragao.

11.7. Aproximagao:

No caso de néo ter sido distribuido o “Numero da sorte” apurado ou nao atenda aos critérios de participagdo, a determinagdo do primeiro
participante contemplado sera o “Elemento sorteavel” imediatamente superior, dentro da mesma série, ou, na falta deste, o imediatamente
inferior, repetindo-se tal procedimento até que se encontre um “Elemento sorteavel” distribuido mais pré6ximo ao apurado com base no
resultado da loteria federal. No caso de se alcangar o nimero sequencial inicial ou final, buscar-se-a apenas os imediatamente superiores e
inferiores, respectivamente.

Caso ndo tenha sido distribuido nenhum “Elemento sortedvel” na série apurada, deve-se repetir o procedimento descrito no paragrafo anterior
para todas as séries que compdem a apuracao, alternadamente para a série imediatamente superior, ou, na falta desta, para a imediatamente
inferior. No caso de se alcancar a série inicial ou final, buscar-se-a4 apenas as imediatamente superiores e inferiores, respectivamente.

Um “Namero da Sorte” ndo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuragao.
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11.8. Distribui¢@o dos elementos sorteéveis: A geracéo e distribuicdo dos elementos sorteaveis devem ser feitas de forma aleatdria, uniforme e
concomitante dentre as séries.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:
INTEGRIDADE NA CONDUGAO DA CAMPANHA E CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO

12.1. O Participante podera ser desclassificado a qualquer tempo, caso utilize meios escusos para participar desta Promocao, e/ou de
mecanismos que criem condi¢cdes de cadastramento irregular, desleais ou qualquer outro ato eu possa ser equiparado a fraude e/ou agir em
desacordo com as regras estabelecidas neste Regulamento. Sera de plena responsabilidade do Participante todo e qualquer dano e/ou
prejuizo causado e/ou que venha a ser causado a Promotora e a terceiros pela eventual pratica de atos ilicitos, e ensejara o impedimento da
participacéo e/ou o imediato cancelamento do cadastro do Participante, sem direito a premiagdo alguma, sem prejuizo, ainda, das medidas
cabiveis e/ou acéo de regresso a ser promovida pela Promotora em face do infrator.

12.2. Os Participantes poderdo ser excluidos automaticamente e a qualquer tempo da Promocdo, em caso de descumprimento deste
Regulamento, incluindo, mas nédo se limitando a hip6tese de prestagdo de informacdes inveridicas, incorretas, incompletas ou equivocadas,
participagdes que tenham sido efetuadas por método robdtico, automatico, repetitivo, programado, similar ou mecanico para interferir no
regular resultado da promogédo, bem como nos casos de suspeita de fraude e/ou préatica de ato de méa-fé, respondendo civil e criminalmente
pelos atos praticados.

12.3. Havendo a desclassificagdo de algum Participante, por qualquer motivo, este perdera, automaticamente, o direito ao prémio,
independentemente de qualquer notificagdo, e o prémio sera destinado para o participante subsequente ao desclassificado e que tiver
preenchido a condig&o de participagéo/premiagéo.

12.4. Havendo qualquer indicio de fraude, a Promotora se reserva ao direito de investigar e deliberar acerca da existéncia ou nao de ato
ilicito e tomar decisdo sobre a validade da eventual participacao/premiacdo. Suas decisdes serdo soberanas, irrevogaveis, irrecorriveis e
levardo em conta a legislacao vigente.

12.5. Os cadastros realizados em nome do participante poderdo ainda ser cancelados pela Promotora, a seu exclusivo critério, no caso de
fraude ou tentativa de fraude pelo participante, por meio de codigos maliciosos, virus ou quaisquer outras formas que visem a obtengdo de
vantagens indevidas. Para efeito dessa clausula, considera-se fraude a participagdo mediante cadastramento de informagdes incorretas ou
falsas e/ou acesso sistema para imputar informagdes utilizando-se de meios ilicitos e/ou qualquer tentativa de violacao das condicbes da
competicdo previstas.

12.6. A Promotora e/ou demais empresas organizadoras envolvidas na a¢do devem garantir que o processo seja realizado de forma
transparente e em conformidade com a legislagao vigente aplicavel, a fim de ndo incentivar, direta ou indiretamente, condutas indevidas,
desvios por parte dos Participantes, que deverdo se abster de violar as regras estabelecidas no presente Regulamento e de praticar atos de
corrupgao, suborno, fraude, lavagem de dinheiro e outras préticas ilicitas.

12.7. A campanha aqui prevista podera ser submetida a auditorias para verificar a observancia das regras descritas no Regulamento, bem
como nas demais politicas internas da Promotora.

12.8. Sera criado um Comité Multidisciplinar, formado pela Promotora, Agéncia de Publicidade e Agéncia de Promogédo para deliberacéo
sobre casos omissos, pendéncias, corre¢cdes necessarias, investigacdes a respeito de fraudes e desvios, dentre outros.

12.9. Presume, ainda, a Promotora que as participacdes devam ser originadas de enderecos (fisicos ou IP’s) diferentes para participantes
diferentes; e a aglutinacdo de participagfes oriundas de enderecos iguais presume a formacao de alguma associa¢do para participagdo, que
eventualmente, possa estar vedada por este Regulamento e que, portanto, sera investigada com mais rigor, para definir sua adesdo a estas
regras, podendo a Promotora desclassificar os participantes, caso seja atestado o descumprimento do Regulamento.

12.10. Impedidos de participar. Nao poderdo participar: pessoas incapazes, pessoas juridicas; funcionarios da PROMOTORA, funcionarios
das agéncias de propaganda e promocgao que mantém contrato com a PROMOTORA e/ou quaisquer outras empresas envolvidas na presente
Promocgéo.

12.11. A Promotora também podera desclassificar os participantes que ndo cumprirem os prazos e procedimentos estabelecidos para a
comunicagao e entrega dos prémios informados no item 14 e seus respectivos subitens deste Regulamento.

13 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

13.1. Canais de divulgacdo e contato. A Promotora entrard em contato com os contemplados em até 72 (setenta e duas) horas, apds a
apuracao dos resultados, através das formas a seguir relacionadas e de acordo com os dados informados pelo participante: 1) WhatsApp e/ou
2) SMS e/ou, 3) telefonema gravado, ficando a critério da Promotora definir a melhor forma de contato, néo se obrigando a utilizar todas as
formas ora relacionadas.

13.1.1. A divulgacdo do nome do ganhador ocorrera no site www.bisnaccxp.com.br , em até 30 (trinta) dias, contados da apuracdo do
resultado e, desde que concluida a validagdo da participagdo/premiacéo, ficando disponiveis para consulta pelo prazo de 30 (trinta) dias, apds
o término da Promog&o. A divulgacéo ocorrerd conforme exemplo abaixo:

NOME DO GANHADOR CPF Numero da Sorte CIDADE ESTADO
J.P.S. 045+ *+.39 1212345 SAO PAULO SP
L.T.V. 1317+ **.00 12.12346 RIO DE JANEIRO RJ

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

14.1. Comprovagao de identidade. No momento do contato, a Promotora podera exigir do participante contemplado o fornecimento de copias
de seu CPF, RG e comprovante de residéncia com prazo de emissdo maxima de 3 (trés) meses contados da data do pedido [como, por
exemplo, contas de agua, luz, telefone (celular ou fixo), dentre outros], por e-mail.

14.1.1. A partir da data de contato com o ganhador previsto em Regulamento e a contar do efetivo contato com o participante, havera o prazo
de 24 horas para resposta. Decorrido 0 prazo sem a apresentagdo dos documentos ou os apresente de forma divergente do cadastro, o
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participante sorteado sera desclassificado, aplicando-se novamente a regra de prevista em Regulamento, até que se encontre um ganhador
valido.

14.2. Caso seja da vontade da Promotora exigir a comprovagdo da identidade, apés as verificagdes previstas nos itens acima, os prémios
serdo enviados, de forma eletronica, para os e-mails cadastrados pelos contemplados, de forma gratuita e sem énus, no prazo maximo de 15
(quinze) dias corridos, contados da data de divulgacéo dos resultados e mediante preenchimento e assinatura de recibo de entrega do prémio.
Caso o ganhador ndo possa usufruir do prémio na data prevista o prémio ndo podera ser trocado por outros itens, tampouco, podera ser
convertido em dinheiro.

14.3. Os ganhadores deverao estar cientes que o prémio consiste em ingresso para o referido evento.

14.3.1. Eventuais custos de deslocamento até o local do evento, hospedagem, alimentagdo, cumprimento das regras sanitarias e/ou outras
das exigéncias do evento serdo de responsabilidade Unica e exclusiva de cada participante contemplado.

14.3.3. O ingresso perdera sua validade caso o Participante premiado ndo se apresente no dia do evento ou no horario combinado.
14.4. O prémio ndo podera ser convertido, total ou parcialmente, em dinheiro.

14.5. Todas as despesas necessarias a entrega do prémio, inclusive pagamentos de taxas, impostos, contribuicbes previdenciarias e/ou
emolumentos serdo custeados pela Promotora.

15 - DISPOSICOES GERAIS:
15.1. Local de exibi¢do dos prémios. A Promotora utilizara fotos meramente ilustrativas nos materiais promocionais e no site da promocao.

15.2. Comprovagao dos prémios. A Promotora comprovara a propriedade dos prémios pela juntada de copias de Notas Fiscais e/ou Fatura e
/ou Declaracéo de Fornecimento de prémios, em até 8 (0ito) dias antes da data prevista para a apuracao dos resultados.

15.3. Canais e formas de divulgacao institucional pela midia. A divulgacdo da promocao, para o conhecimento de suas condigdes, pelos
participantes, realizar-se-a através do site www.bisnaccxp.com.br , além de outras midias itinerantes (redes sociais, etc.).

15.3.1. O regulamento completo estara disponivel no site www.bisnaccxp.com.br

15.3.2. O numero do Certificado de Autorizacéo constara de forma clara e precisa no site www.bisnaccxp.com.br . Para os demais materiais
de divulgacdo, a empresa Promotora solicita dispensa da aposicao, fazendo constar, apenas, a indicacdo de consulta do namero de
Autorizacéo SPA/ME no referido site.

15.4. Esclarecimentos sobre a promocao. As dividas dos participantes sobre a presente promogdo poderdo ser esclarecidas através do e-
mail: sac@bisnaccxp.com.br

15.5. Comisséo de julgamento. As dividas e controvérsias oriundas dos participantes da promocao comercial serdo, primeiramente, dirimidas
por seus respectivos organizadores, persistindo-as, estas serdo submetidas a SPA/MF no siléncio injustificado, os participantes poderdo a
qualquer momento, durante o periodo da promocéao, fazer reclamagéo, desde que fundamentadas, aos 6rgaos de defesa dos direitos do
participante de sua cidade ou Estado.

15.6. Autorizagéo de uso de imagem. Os ganhadores desta Campanha autorizam, sem quaisquer dnus, a Promotora a utilizar os seus dados
pessoais, suas imagens, nomes e/ou vozes, em fotos, cartazes, filmes, bem como em qualquer tipo de midia e pegas promocionais para a
divulgacao exclusiva da conquista do prémio, no prazo de até 01 (um) ano, a contar da data de apurac¢éo do contemplado.

15.6.1. As autorizag¢des descritas acima ndo implicam em qualquer obrigagéo de divulgacdo ou de pagamento de qualquer quantia por parte
da Promotora ao ganhador.

15.7. Reconhecimento de clausulas e aceitacdo do Regulamento. A simples participacdo na presente promogao implicard no total e integral
reconhecimento das condi¢bes e aceitacao irrestrita deste Regulamento, bem como, presumir-se-& a condi¢do de que o participante ganhador
ndo possui impedimentos fiscal, legal ou outro que o impeca de receber e/ou usufruir o prémio ganho.

15.8. A Promotora ndo se responsabilizara por eventuais prejuizos que os Participantes possam ter, oriundos da participacdo na Promocao, da
aceitacao do prémio, ou ainda, de situagdes que estejam fora do controle da Promotora, contanto que ndo fique demonstrada a
responsabilidade da Promotora.

15.9. Prestacdo de Contas. Apds a entrega dos prémios, a prestacdo de contas da promogdo encerrada sera realizada pela procuradora
nomeada pela Promotora e dentro do prazo estabelecido pela legislagéo.

15.10. A empresa devera encaminhar a SPA/MF a Lista de Participantes, contendo nomes e nimeros da sorte distribuidos, apds o término de
cada periodo de participacéo e antes da extragdo da Loteria.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios nao poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragéo por meio eletrénico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado

por seu responsavel legal; a excecédo das promogBes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

Péagina 6 de 7



A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apés a apuragéo da promog¢éo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
dever&o ser submetidas a SPA/MF;

Os 6rgdos locais de defesa do consumidor receberdo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promogéo comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2020, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e numeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC

Assinatura Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 06/11/2024 as 17:

E'E"O"'CW 15, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
B

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador RHK.RGF.DBZ
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